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คำนำ 

 
 กองคลังเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวกับการบริหารงานคลังของกรมส่งเสริมการเกษตร
และให้คำปรึกษา คำแนะนำ การบริหารงานคลังให้กับหน่วยงานในสังกัดกรมส่งเสริมการเกษตรด้วย       
จึงมีความจำเป็นที่บุคลากรกองคลังทุกระดับต้องมีความรู้และความพร้อมในการปฏิบัติงาน การจัดการ
ความรู้ (Knowledge Management : KM) ถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการรวบรวม จัดระเบียบ แลกเปลี่ยน 
ประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร ต่อยอดความรู้ในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน 
และสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานกรมส่งเสริมการเกษตร ประจำปีงบประมาณ 2566 แนวทางที่ 9 
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานส่งเสริมการเกษตร เพื่อขับเคลื่อนองค์์กรสู่ ่ระบบราชการ ๔.๐ 
ดำเนินการตามแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพภาครัฐและพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับ ส่งเสริม  
การเรยีนรู้และพัฒนาตนเองผ่านช่องทางต่าง ๆ 

 คณะทำงานการจัดการความรู้กองคลัง จึงได้จัดทำแผนการจัดการความรู้กองคลัง                  
(KM Action Plan) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และดำเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามแผนการจัดการ
ความรู้ที่ได้กำหนดไว้ จำนวน 2 เรื่อง ได้แก่ การแก้ไขข้อผิดพลาดของรายงานการเงิน และเทคนิคในการ
ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง รวมทั้งได้สรุปองค์ความรู้ไว้ในรายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู้กองคลังฉบับนี้ 
เพื่อให้บุคลากรกองคลังและผู้สนใจนำไปใช้ในการดำเนินงานให้เกิดคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ ่งขึ้น 
ตลอดจนสร้างสังคมการทำงานเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ต่อไป 
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รายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู้ (KM) กองคลัง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

 
๑. สถานการณ์การจัดการความรู้  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมส่งเสริมการเกษตรได้กำหนดแนวทางการดำเนินงาน                    
การจัดการความรู้สู่งานส่งเสริมการเกษตร และขับเคลื่อนกรมส่งเสริมการเกษตรไปสู่การเป็นองค์กร     
แห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้บุคลากรของกรมส่งเสริมการเกษตรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้อย่างสมำ่เสมอ มีการรวบรวมและจัดเก็บองค์ความรู้ไว้ในคลังความรู้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์
ที่เว็บไซต ์รวมทั้งบุคลากรของหน่วยงานนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 กองคลังให้ความสำคัญต่อการจัดการความรู้ภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง โดยนำแนวทาง                   
การจัดการความรู้สู่งานส่งเสริมการเกษตร ปี พ.ศ. 2566 มาใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการจัดการความรู้               
กองคลัง ได้นำกระบวนการจัดการความรู้ไปใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน ให้เกิดประสิทธิผล                    
ตามภารกิจ ยุทธศาสตร์ และแนวทางดำเนินงานของกองคลัง ตลอดจนสร้างสังคมการทำงานของกองคลัง                
เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังนั้นกองคลังจึงได้มอบหมายให้กลุ่มพัฒนาระบบงานคลังเป็นผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการจัดการความรู้เกี่ยวกับการบริหารคลัง พร้อมทั้งแต่งตั้งคณะทำงานการจัดการความรู้กองคลัง                  
ให้เป็นผู้ขับเคลื่อนการดำเนินงานการจัดการความรู้ภายในองค์กรให้สำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 คณะทำงานการจัดการความรู้กองคลังได้กำหนดแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan)                 
กองคลัง โดยการกำหนดเป้าหมายการจัดการเรียนรู้ Knowledge Vision (KV) จากบุคลากรกองคลังทุกคน               
ว่ามีความต้องการองค์ความรู้ในเรื่องใด มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ Knowledge Sharing (KS) โดยถอด         
องค์ความรู้จากผู้มีความรู้ของกองคลัง จำนวน 2 เรื่อง และจัดเก็บรักษาองค์ความรู้ Knowledge Access 
(KA) ในคลังความรู้ของกองคลัง ผ่านเว็บไซต์กองคลัง https://finance.doae.go.th/ และเผยแพร่ผ่าน
บอร์ดประชาสัมพันธ์ KM กองคลัง เพื่อให้บุคลากรของกองคลังได้เข้าถึงองค์ความรู้ เรียนรู้ และนำไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของตนเองต่อไป  
  
๒. เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการบริหารงานคลัง และเป็นสื่อกลางในการเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจและสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย  
 2.2 เพ่ือส่งเสริมให้มีการพบปะและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรกองคลัง 
 ๒.3 เพื่อรวบรวมจัดเก็บองค์ความรู้ไว้ในคลังความรู้ที่เว็บไซต์ของกองคลัง และเผยแพร่
ทางช่องทางสื่อสารต่าง ๆ สำหรับให้บุคลากรกองคลังและผู้สนใจได้ศึกษาเรียนรู้ และนำไปใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงาน 
 
๓. วิธีการดำเนินงาน 
 3.1 ทบทวนและแต่งตั้งคณะทำงานการจัดการความรู้กองคลัง ประจำปีงบประมาณ                
พ.ศ. ๒๕๖6 
 3.2 จัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) กองคลัง ประจำปีงบประมาณ                    
พ.ศ. 2566 
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 3.3 จัดทำแบบสอบถามความต้องการการจัดการความรู้กองคลัง ประจำปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2566 
 3.4 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ดังนี้ 
  ครั้งที่ ๑ เรื่อง การแก้ไขข้อผิดพลาดของรายงานการเงิน ถอดองค์ความรู้จาก                
นางสาวชลธิชา ไทยแท้ นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ และนางสาวสโรชา ศรีอนันต์ นักวิชาการเงิน             
และบัญชีปฏิบัติการ กลุ่มบัญชี กองคลัง เมื่อวันอังคารที่ 21 มีนาคม 2566 เวลา 09.30 - 12.00 น.                  
ณ ห้องประชุม 4/1 ชั้น 4 อาคาร 1 กรมส่งเสริมการเกษตร 
  ครั ้งที ่ ๒ เร ื ่อง เทคนิคในการปฏิบัต ิงานให้ถ ูกต้อง ถอดองค์ความรู ้จาก         
นางสาวหฤทัย ซอกาญจน์ หัวหน้ากลุ่มการเงิน กองคลัง เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 20 เมษายน 2566       
เวลา 09.30 - 12.00 น. ณ ห้องประชุม 4/1 - 4/2 ชั้น 4 อาคาร 1 กรมส่งเสริมการเกษตร 
 3.5 จัดเก็บรักษาองค์ความรู้ให้เป็นระบบและเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านทางเว็บไซต์กองคลัง 
https://finance.doae.go.th/ และบอร์ดประชาสัมพันธ์ KM กองคลัง 
 3.๖ จัดทำรายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู้ (KM) ประจำปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2566 
 
๔. องค์ความรู้ที่เกิดขึ้น 
 ๔.๑ การแก้ไขข้อผิดพลาดของรายงานการเงิน จำนวน 1 เรื่อง 
 ๔.๒ เทคนิคในการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง จำนวน 1 เรื่อง 
 
๕. ผลงานที่เกิดขึ้น 
 ๕.๑ สรุปผลองค์ความรู้ จำนวน 2 เรื่อง ดังนี้ 
  5.1.๑ การแก้ไขข้อผิดพลาดของรายงานการเงิน 
  5.1.๒ เทคนิคในการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 
 5.2 จัดเก็บองค์ความรู้ตามข้อ 5.1 ไว้ที่คลังความรู้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์
ของกองคลัง https://finance.doae.go.th/  
  
๖. ปัจจัยที่ส่งผลต่องาน 
 ๖.๑ ผู้บริหารของกรมส่งเสริมการเกษตรและผู้อำนวยการกองคลัง มีส่วนร่วมและให้การ
สนับสนุนการจัดการความรู้กองคลัง ในการจัดเวทีถ่ายทอดความรู้กองคลัง 
 6.2 ความอนุเคราะห์จากผู้มีความรู้ของกองคลัง ในการถ่ายทอดความรู้เป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้
การถ่ายทอดความรู้ประสบผลสำเร็จ และมีองค์ความรู้ที่นำไปใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 6.3 การมีส่วนร่วมจากบุคลากรกองคลัง ในการเข้าร่วมการจัดเวทีถ่ายทอดความรู้กองคลัง 
 6.4 คณะทำงานการจัดการความรู้กองคลัง ให้ความสำคัญและให้ความร่วมมือในการ
จัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) และวางแผนปฏิบัติงานการจัดการความรู้กองคลัง 
รวมทั้งขับเคลื่อนการดำเนินการตามแผนจนสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 6.5 เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือสนับสนุนที่สำคัญในการถ่ายทอด รวบรวม 
จัดเก็บ เผยแพร่ และแบ่งปันความรู้ได้ง่ายข้ึน 
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๗. ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไข 
 ๗.๑ ปัญหาและอุปสรรค บุคลากรบางรายไม่สามารถเข้าร่วมเวทีถ่ายทอดความรู้ได้          
เนื่องจากมีงานประจำตามภารกิจหรือมีงานเร่งด่วนในช่วงเวลาที่จัดเวทีการถ่ายทอดความรู้ 
 ๗.๒ แนวทางแก้ไข คณะทำงานการจัดการความรู้กองคลังควรมีการประชาสัมพันธ์
ช่องทางการเข้าถึงองค์ความรู้ให้บุคลากรกองคลังทราบ  
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แผนการจัดการความรู ้(KM Action Plan)
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แผนปฏิบัติงานการจัดการความรู้กองคลัง 
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ภาคผนวก 5 
สรุปองค์ความรู ้
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ภาคผนวก 6 
ภาพถ่ายการจัดเวทีถ่ายทอดความรู้
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ภาคผนวก 7 
การเผยแพร่องค์ความรู้
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เว็บไซต์กองคลัง 
www.finance.doae.go.th 
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บอร์ดประชาสมัพันธ ์
การจัดการความรู้กองคลัง (Knowledge Management : KM) 
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ภาคผนวก 8 
รายชื่อคณะทำงานการจัดการความรู้กองคลัง
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